N V2 The Anglo

7N\ Academy
TERMINOS Y CONDICIONES PROMOCION DEL BUEN FIN, 2026.

Los términos y condiciones aqui contenidos rigen todas las relaciones contractuales entre The Anglo
Mexican Foundation, A.C. y el cliente individual, en adelante el Usuario que adquiera cualquiera de los
productos y/o servicios ofrecidos en nuestras sucursales, en nuestra pagina y/o en redes sociales.

Al adquirir el producto o servicio, usted manifiesta que entiende, estda conforme y acepta expresa e
irrevocablemente, los términos y condiciones del mismo, asi como aquellas restricciones y salvedades que
aqui se establecen.

1. De la promocién

Al participar en la promocién del BUEN FIN, 2026, la persona participante podra adquirir un curso de Inglés
General para adultos con 20% de descuento sobre el precio de lista vigente, para cursos cuyas
intensidades sean de 4 u 8 semanas, en modalidad presencial o a distancia.

Para adquirir la promocion, el participante debera apegarse a lo siguiente:
2. Condiciones de la promocién

A. Procedimiento para solicitar la promocién
Para solicitar la promocién, deberas comunicarte al nimero 55 3000 1850 —ya sea por llamada o
mensaje— para registrarte y obtener el descuento. También podras hacerlo en linea, a través de
los enlaces que se habilitaran en nuestras publicaciones o acudir directamente a nuestras
sucursales.

B. Vigencia de la promocion
La promocion sera valida del 13 al 17 de noviembre de 2026.

C. Anglocentros participantes
La promocion sera valida en cualquiera de nuestros Anglocentros, asi como en el Anglocentro a
distancia.

D. Elegibilidad

El descuento aplica para:

v alumnos de nuevo ingreso

v'alumnos que hayan permanecido sin inscripcion activa en cualquier curso de The
Anglo Academy por mas 30 dias,

v"alumnos que hayan comprado la promocion de fin de afio del 2025 y devengado en su
totalidad los cursos adquiridos y

v alumnos retenidos.

E. Cursos y Fechas de inicio aplicables
El descuento es exclusivo para los cursos de inglés general para adultos de 4 y 8 semanas que
inicien en las siguientes fechas:

v" 17 de noviembre de 2026: 4 semanas (lunes a jueves)
v' 21 de noviembre de 2026: 8 semanas (sabado)

F. Examen de colocacion
Los alumnos nuevos y ex alumnos que adquieran la promocion deberan presentar un examen de
colocacion con el fin de determinar el curso que mejor se ajuste a su nivel de inglés.

G. Cancelacion de grupo
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En caso de cancelacion de grupo por causas operativas, el alumno debera cambiar a alguno
de los horarios disponibles, ya sea en modalidad presencial o en linea, sin que ello genere
derecho a devolucién, bonificacion o compensacion alguna.

No acumulabilidad
La presente promocién no es acumulable con otras promociones, descuentos, beneficios o
programas vigentes.

Politica de devoluciones
No se aceptan devoluciones ni bonificaciones, totales ni parciales, bajo ningin supuesto.

Aceptacion del reglamento

Al adquirir la promocion, el alumno manifiesta su conformidad y se compromete a cumplir con
el Reglamento Interno de The Anglo Academy, asi como con los términos y condiciones
especificos de cada curso y las normas de conducta aplicables.

Limite por alumno
La promocion se encuentra limitada a un curso por alumno.

Restricciones

El descuento no sera valido para fechas de inicio distintas a las sefialadas ni para otros cursos,
programas o modalidades no especificados expresamente en los presentes términos y
condiciones.

M. Facturacién

La facturacion debe solicitarse dentro del mismo mes en que se adquiere la promocion.

3. De los cursos

El curso de inglés general para adultos tiene las siguientes caracteristicas:

a)

b)
c)

e)

Es un programa de aprendizaje de inglés general para adultos que comprende 36 cursos (niveles)
alineados al Marco Comun Europeo de Referencia desde A1 hasta C2. Cada curso o nivel se
imparte en 30 horas por un tutor certificado en metodologia de la ensefianza del inglés y en grupos
con un minimo de 4 alumnos.
La edad minima de ingreso es de 16 afios cumplidos.
Es intransferible.
Puede tomarse presencial o a distancia.
La evaluacion final consta de 6 calificaciones o componentes:

1. English Booster: trabajo en plataforma asignado por el maestro y para ser contestado en
casa
Comprension auditiva (Listening): Examen final
Comprensién lectora (Reading): Examen final
Composicién y redaccion (Writing): Examen de medio curso y examen final
Gramética y vocabulario (Grammar and vocabulary): Examen final
Conversacion (Speaking): Evaluacion continua.
Para acreditar el curso, el alumno debe cumplir con los siguientes requisitos académicos:

» Esindispensable aprobar las habilidades productivas oral y escrita (ambas).

* No reprobar 2 componentes, cualquiera que estos sean, independientemente de que el

promedio global sea aprobatorio.

» La calificacion aprobatoria minima es 7.
Es importante presentar todas las evaluaciones siguiendo el calendario que el maestro establezca.
Si el alumno falta el dia del examen, reprobara el componente que se hubiere calificado.
En los cursos a distancia, el alumno recibe un correo con su nombre de usuario y contrasefia para
poder ingresar a la plataforma de Microsoft TEAMS® en la que puede, a través del ambiente virtual
de aprendizaje, acceder al servicio educativo.
No se admiten cambios de horario o modalidad, una vez se elija previo a la compra los puntos
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anteriores.

4. Obligaciones del Usuario

a. ElUsuario debera conocer estos términos y condiciones, alcances y lineamientos del producto
0 servicio y se obliga a cumplir con lo ahi establecido. Su incumplimiento, debidamente
comprobado causara su baja.

b. Elalumno debera cubrir 75% de asistencias, para poder tener derecho a presentar examenes.
En caso contrario, no tendra derecho a evaluacion final.

c. En caso de que el Usuario interrumpa por mas de seis meses su tiempo con The Anglo
Mexican Foundation, A.C. debera realizarse un examen de colocaciéon para confirmar sus
conocimientos y, con base en el resultado, el Usuario podra ser reasignado en un curso que
vaya de acuerdo con sus conocimientos y necesidades.

d. El Usuario debera conocer los términos, alcances y lineamientos del "Reglamento Escolar de
Alumnos" el cual se encuentra disponible para su consulta en la pagina de internet
https://theanglo.mx/ y se obliga a cumplir con lo ahi establecido. Su incumplimiento,
debidamente comprobado causara la baja del Usuario.

e. El Usuario debera poseer un equipo y el software necesario para el acceso a Internet con los
requisitos y especificaciones minimos que se contienen en este numeral y verificar el
correcto funcionamiento de este. El uso de las plataformas no requiere mas que un dispositivo
compatible, como podria ser una computadora o, tableta, con acceso a Internet.

5. Formas de pago
Una vez que el usuario solicite su inscripcién al curso, podra efectuar el pago por medio del sistema
electronico de pagos de la institucion, a través del cual podran realizar el pago con:

i. Tarjetas de crédito y débito, operadas por Visa o MasterCard;
ii. Transferencia electrénica de fondos;
iii. Cheque en linea; o
iv. Practicaja BBVA.

Asimismo, podra realizar el pago en sucursal, con cualquier tarjeta, incluyendo American Express.

6. Privacidad

Los datos personales que se proporcionen durante la prestacion del servicio seran protegidos,
resguardados y tratados de conformidad con nuestro Aviso de Privacidad, el cual puede consultar en
la pagina http://theangloacademy.mx.

7. Restricciones del servicio

El Usuario tendra acceso unica y exclusivamente al producto o servicio en el que haya sido registrado,
sin que derechos de explotacion le sean transferidos y quedando expresamente prohibida su utilizacién
para fines comerciales, con fines de lucro o bien, para grabar cualquier parte por cualquier medio,
trasladar su contenido a otra plataforma o fijarlo en cualquier documento.

Dichas restricciones incluyen, entre otros, textos, graficos, configuraciones, interfaces, logotipos,
fotografias, materiales de audio, video y fonogramas.

Asimismo, esta prohibido crear obras derivadas o materiales que provengan o se basen en cualquier
forma en el contenido de los cursos impartidos.

8. Propiedad Intelectual

Usted acepta que el curso o producto que adquirié, su contenido, graficos, disefios, marcas,
documentos, dibujos, interfaces, clips de audio, clips de video, y softwares utilizados dentro, contienen
informacion y material confidencial que es propiedad exclusiva de The Anglo Mexican Foundation, A.C.
y que se encuentra protegido por las leyes aplicables de propiedad intelectual e industrial.

El Usuario acepta que no utilizara dicho material confidencial de ninguna forma diversa de la finalidad
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prevista por los cursos y de acuerdo con estos términos y condiciones.

The Anglo Mexican Foundation, A.C., sus logotipos y marcas comerciales, avisos comerciales,
graficos, dibujos y disefios utilizados en relacion con los cursos, son propiedad exclusiva de The Anglo
Mexican Foundation, A.C.

El Usuario acepta que, en caso de que alguna autoridad requiera informacion a The Anglo Mexican
Foundation, A.C., sobre hechos realizados por el propio Usuario en los que exista la presuncion de que
ha incurrido en alguna conducta o hecho que vulnere algun derecho de propiedad industrial o
intelectual, The Anglo Mexican Foundation, A.C., podra, sin previo aviso, proporcionar la informacion
que acredite su responsabilidad a las autoridades competentes y ejercer las acciones legales que se
estimen pertinentes a fin de que se realicen las investigaciones respectivas y se determinen
responsabilidades.

9. Facturaciéon

En caso de requerir factura, el alumno o padre o tutor (si se trata de un menor) debera solicitarla
directamente a través del portal de Saeko. Para ello, si es la primera vez que factura debera
seleccionar el pago a facturar y capturar los siguientes datos:

¢ RFC

Nombre o razén social

Correo electrénico

Cadigo postal

Régimen fiscal (segun Constancia de Situacion Fiscal)
Uso de CFDI

Si se han solicitado facturas previamente, solo sera necesario ingresar el RFC del solicitante y el
sistema completara automaticamente los datos.

10. Reembolsos
Para estas promociones no hay reembolsos.

11. Rescision

Si el Usuario incumple cualquiera de las disposiciones de los términos y condiciones, The Anglo
Mexican Foundation, A.C., podra, a su sola discrecion y sin necesidad de dar previo aviso, cancelar el
acceso al curso o producto adquirido, pero el Usuario seguira siendo responsable por los dafios y
perjuicios que hubiere generado a The Anglo Mexican Foundation, A.C. En este supuesto, la parte
proporcional del pago del servicio no aprovechado quedara a disposicién de The Anglo Mexican
Foundation, A.C.

12. Legislacion aplicable

El Usuario acepta expresamente someterse a las leyes aplicables y a los Tribunales competentes de
la Ciudad de México, renunciando expresamente a cualquier otro fuero que, por concepto de sus
domicilios presentes o futuros o por cualquier otra causa, pudiere corresponderles.

13. Notificaciones y aclaraciones

En relacién con el producto o servicio adquirido, The Anglo Mexican Foundation, A.C. podra enviarle
avisos y notificaciones a través de un correo electrénico a la direccidon que se encuentre registrada en
su cuenta. Las notificaciones surtiran efectos de forma inmediata a partir de su envio.

Cualquier cuestiéon no establecida en los presentes términos de uso, favor de consultarlo al correo:
asistencia.alumnos@theanglo.mx

The Anglo Mexican Foundation, A.C., sefiala como domicilio para recibir notificaciones el ubicado en
Antonio Caso 127, Col. San Rafael, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06470 y correo
electronico: asistencia.alumnos@theanglo.mx
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